POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE

Direccién General APRUEBA CONVENIO INTERINSTITUCIONAL
DE COLABORACION SUSCRITO ENTRE LA
SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL
DELITO, CARABINEROS DE CHILE Y LA
POLICIA DE INVESTIGACIONES DE CHILE,
PARA LA “QREACION DE UN BANCO DE
BUENAS PRACTICAS POLICIALES”. [

RESOLUCION EXENTA N° 239 1/

SANTIAGO, o
04 ygv ug

VISTOS:

a) El articulo 101 de la Constitucion Politica
de la Republica, en relacion con los articulos 4° y 5° del Decreto Ley N° 2460 de
1979, Ley Orgéanica de la Policia de Investigaciones de Chile y el articulo 5° del
Decreto Supremo N° 41 de 1987, del Ministerio de Defensa Nacional, que aprueba
el Reglamento Orgéanico de la Institucion.

b) Lo previsto en el articulo 7° de la
Constitucion Politica de la Republica, en concordancia con el articulo 2° de la Ley
N° 18575, Organica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion
del Estado, que establece que los Organos del Estado actlan validamente, entre
otros requisitos, dando cumplimiento a las formalidades que prescriba la ley.

c) El articulo 3° de la Ley N° 19880, sobre
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos
de la Administracién del Estado, el cual indica que las decisiones escritas que
adopte la Administracion se expresaran por medio de actos administrativos, los
que tomaran la forma de decretos supremos y resoluciones.

d) Los articulos 10 y 11 del Decreto Ley N°
2460 de 1979, Ley Organica de la Policia de Investigaciones de Chile.

e) Lo dispuesto por el articulo 25 del Decreto
Supremo N° 41 de 1987, de la Subsecretaria de Investigaciones del Ministerio de
Defensa Nacional, que aprueba el Reglamento 'Organico de la Policia de
Investigaciones de Chile. -
f) El Convenio Interinstitucional de
Colaboracién, entre la Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones
de Chile, para la “Creaciéon de un Banco de Buenas Practicas Policiales”.

g) La Resolucion N° 06 de 26.MAR.018, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de
toma de razon.

CONSIDERANDO:

i- - 1.- El procedimiento para la aprobacion de
\\L \L O > convenios entre la Policia de Investigaciones de Chile y organismos nacionales e
L. AN/ e internacionales, contenido en el titulo V “De la Documentacion”, capitulo X “De los
Convenios, Acuerdos o Declaraciones de Intenciones suscritos entre la Policia de

Investigaciones de Chile y Organismos Nacionales o Extranjeros”, del Reglamento

de Normas de Procedimiento, aprobado mediante la Orden General N° 874 de

06.JUN.986.
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e 2.- El Dictamen N° 10051 de 27.FEB.009, de
U A & la Contraloria General de la Republica, que sefala: “| as decisiones que adoptan
St AN ‘
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los 6rganos de la Administracion se perfeccionan mediante la dictacion del
correspondiente acto administrativo, que reviste la forma de decreto supremo o
resolucién, el cual constituye una declaracién de voluntad realizada en el ejercicio
de una potestad publica, siendo dable destacar que el citado acto, de acuerdo con
lo prescrito en los incisos cuarto y quinto del aludido articulo 3° debe constar por
escrito, de manera que exista constancia fehaciente y certeza acerca de su
emision’.

3.- La facultad que me confieren la Ley
Organica y el Reglamento Organico de la Policia de Investigaciones de Chile.

RESUELVO:

1°.- APRUEBASE el Convenio Interinstitucional
de Colaboracién entre la Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones
de Chile, para la Creacion de un Banco de Buenas Practicas Policiales, cuyo texto
integro se transcribe a continuacion:

CONVENIO INTERINSTITUCIONAL DE COLABORACION ENTRE LA
SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO DEL MINISTERIO DEL
INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA, CARABINEROS DE CHILE Y LA POLICIA
DE INVESTIGACIONES DE CHILE, PARA LA “CREACION DE UN BANCO DE
BUENAS PRACTICAS POLICIALES”.

En Santiago de Chile, a 01 de agosto de 2019, entre la Subsecretaria de
Prevencién del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, en adelante
también la “Subsecretaria” o “SPD”, representada por su Subsecretaria de
Prevencion del Delito, dofia Katherine Martorell Awad, ambas domiciliadas en calle
Moneda N° 1326, piso 5°, comuna de Santiago, Region Metropolitana;
Carabineros de Chile, representado por su General Director, don Mario Rozas
Cordova, ambos domiciliados en Avenida Bernardo O'Higgins 1196, comuna de
Santiago; y la Policia de Investigaciones de Chile, representada por su Director
General, don Heéctor Espinosa Valenzuela, ambos domiciliados en General
Mackenna N°1370, Santiago, comuna de Santiago; todos en la Region
Metropolitana; han convenido en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES. En marzo de 2018, el Presidente de la Republica,
convoco al pais a construir un Acuerdo Nacional para abordar la principal
preocupacién y prioridad de los chilenos cual es la Seguridad Publica. El desafio
de entregar a las familias chilenas respuestas satisfactorias y oportunas para
avanzar en el derecho a vivir con mayor paz y tranquilidad, exige un esfuerzo
transversal de todos los actores de nuestra sociedad. Acogiendo este encargo
presidencial, el 6 de abril de 2018 se constituy6 una Mesa de Trabajo integrada por
actores de Gobierno y Oposicién, Parlamentarios, Alcaldes, representantes del
Ministerio Publico, del mundo civil y académico, quienes trabajaron en un conjunto
de propuestas que abordan las teméticas de Seguridad Publica de manera integral.

El requerimiento Presidencial a la Mesa de Trabajo fue abordar la problematica de
la Seguridad Publica en tres ambitos fundamentales: Modernizacion y
Fortalecimiento de las Policias, Sistema de Inteligencia del Estado y Medidas de
Fortalecimiento de la Seguridad Publica. Como resultado de este trabajo
mancomunado surge el documento denominado “Acuerdo Nacional por la
Seguridad Pablica”, que contempla en la Parte N° 1 “Modernizacion vy
Fortalecimiento de las Policias”, capitulo IV “Profesionalizacién de la organizacion
policial’, area N° 2: “Servicios policiales para la satisfaccion de necesidades’: la
Propuesta N° 58 la cual considera, a saber: “se implementara un banco de buenas
préacticas policiales, que estara radicado en el Ministerio del Interior y Seguridad
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Publica. En este banco se sistematizaran las tacticas y experiencias que han
demostrado ser efectivas en los distintos territorios del pais. Para su desarrollo y
difusién, se promoveran alianzas con instituciones de la academia u organismos
civiles que contribuyan en el disefio y ejecucion de politicas y programas’.

Es asi como la modernizacién y fortalecimiento de las policias representan una
tarea trascendental, dado que ambas instituciones -Carabineros y la Policia de
Investigaciones- constituyen la principal herramienta del Estado para responder a
la demanda prioritaria que hoy tienen los chilenos, cual es, la seguridad ciudadana,
tarea que debe ser colectiva, gradual y sostenida en el tiempo. Policias
verdaderamente modernas y en sintonia con la sociedad debe ser capaz de
adaptarse proactivamente a los complejos y dinamicos cambios del entorno para
mantener su capacidad de respuestas ante los desafios de Ia criminalidad, la
violencia y la inseguridad.

Para enfrentar las tareas de prevencion y control del delito, se requiere de policias
robustas, con una institucionalidad acorde a los nuevos desafios y requerimientos
que plantea la evolucién del fenémeno delictual, marcado por un sostenido
aumento en la violencia empleada en los delitos de mayor connotacion social, y por
el desarrollo de nuevas y mas sofisticadas practicas en el crimen organizado, trata
de personas, trafico de armas, lavado de activos, narcotrafico, terrorismo y
Cibercrimen; es por ello, que se requiere que las Policias cuenten con
herramientas que les permitan perfeccionar la labor que realizan y con ello la
calidad de sus servicios — entre otros — clasificando conocimientos empiricos
relevantes sobre los procesos y métodos de trabajo cuyos resultados se
encuentren probados, de ahi la necesidad de crear un Banco de Buenas Practicas
Policiales, el cual esta orientado a mejorar la gestion y efectividad de los
procedimientos policiales a través de la integracion de nuevas metodologias.

En este contexto, La Subsecretaria de Prevencion del Delito a través de su
Division de Programas y Estudio, convocé a una Mesa de Trabajo al Departamento
de Informacion y Coordinacién de Carabineros de Chile, perteneciente a la
Direccion Nacional de Orden y Seguridad Pdblica (Dioscar), al Jefe de
Departamento |+D+l de Carabineros de Chile, al Centro de Estudios Policiales
Contemporaneos de la Policia de Investigaciones de Chile y a la Subsecretaria del
Interior del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, a fin de coordinar las
actividades necesarias tendientes a lograr el cumplimiento de la Propuesta N° 58
del ya mencionado Acuerdo Nacional por la Seguridad Publica.

En este orden de ideas, la mesa predicha definié que, para el levantamiento e
identificacion de Buenas Practicas Policiales, serda menester desarrollar un
Concurso destinado a los funcionarios de ambas policias. En este sentido, cabe
sefialar que ambas instituciones han realizado previamente concursos en esta
materia, por lo que cuentan con el conocimiento y metodologia necesaria aplicable
para la seleccion de los proyectos; no obstante ello, y en el marco del “Acuerdo
Nacional por la Seguridad Publica”, la mesa acuerda disefiar una metodologia de
selecciéon — de comun acuerdo entre las partes comparecientes al presente
convenio de colaboracién - que permita la recopilacion, sistematizacion y difusion
de las iniciativas destacadas en el ambito policial.

SEGUNDO: MARCO REGULATORIO. De conformidad a lo previsto en la ley N°
20.502, que crea el Ministerio del Interior y de Seguridad Publica, corresponde a la
Secretaria de Estado ser la colaboradora directa e inmediata del Presidente de la
Republica en asuntos relativos al orden publico y la seguridad publica interior, para
cuyos efectos concentrara la decision politica en estas materias, y coordinara,
evaluara y controlara la ejecucién de planes y programas que desarrollen los
demas Ministerios y Servicios Publicos en materia de prevencion y control de la
delincuencia, rehabilitacién de infractores de ley y su reinsercién social, en la forma
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que establezca la ley y dentro del marco de la Politica Nacional de Seguridad
Publica Interior.

Asi, una de las atribuciones conferidas por el articulo 3 letra d) de la ley N° 20.502
al Ministerio del Interior y Seguridad Publica corresponde a “Mantener y desarrollar
un sistema actualizado de procesamiento de datos, documentos y ofros
antecedentes que no permitan la singularizacion de personas determinadas, con el
fin de evaluar el estado de la seguridad publica interior y la eficacia de las politicas
plblicas en la materia a nivel nacional, regional y comunal, y la situacion de los
organismos dependientes del Ministerio, para cuyo efecto requerira, al menos
semestralmente, la informaciéon y documentacion pertinente a los organos e
instituciones del Estado vinculados con la seguridad publica interior. También
podra elaborar estadisticas relacionadas con la seguridad publica interior y
difundirlas. Tales estadisticas se referiran, por lo menos, a la victimizacion,
revictimizacion, el temor y las denuncias. Del mismo modo, deberén considerarse
factores de riesgo relevantes que puedan incidir en el fenémeno delictivo, todo ello
a nivel nacional, regional y comunal.”

Dicho texto legal, sefiala, ademas, en su articulo 12, que la Subsecretaria de
Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, es el érgano
de colaboracion inmediata del Ministro en todas aquellas materias relacionadas
con la elaboracion, coordinacién, ejecucion y evaluacion de politicas publicas
destinadas a prevenir la delincuencia y a rehabilitar y reinsertar socialmente a los
infractores de ley: sin perjuicio del ejercicio de las atribuciones que el Ministro le
delegue, asi como del cumplimiento de las tareas que aquél le encargue.

Dentro de las facultades de la Subsecretaria de Prevencion del Delito se encuentra
el poder celebrar acuerdos o convenios con instituciones publicas o privadas, que
digan relacién directa con la ejecucion de las politicas, planes y programas de
prevencion, rehabilitacion y reinsercion social de infractores de ley, tal como lo
dispone el literal c¢) inciso tercero del articulo 13 de la referida ley N° 20.502.

A su turno, las Fuerzas de Orden y Seguridad Publica estan integradas sélo por
Carabineros e Investigaciones. Constituyen la fuerza publica y existen para dar
eficacia al derecho, garantizar el orden publico y la seguridad publica interior, en la
forma que lo determinen sus respectivas leyes organicas. Dependen del Ministerio
encargado de la Seguridad Publica; segtn lo indica el inciso 2° del articulo 101 de
la Constitucion Politica de la Republica de Chile.

En tanto, segln prescribe la ley N° 18.961, Organica Constitucional de Carabineros
de Chile, ésta es una Institucion policial técnica y de caracter militar, que integra la
fuerza publica y existe para dar eficacia al derecho; su finalidad es garantizar y
mantener el orden publico y la seguridad publica interior en todo el territorio de la
Republica y cumplir las demas funciones que le encomiendan la Constitucion y la
Ley. Depende directamente del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y se
vincula administrativamente con éste a través de la Subsecretaria del Interior.

Por su parte, de acuerdo a lo preceptuado en el Decreto Ley N° 2.460, de 1979,
que dicta la Ley Organica de la Policia de Investigaciones de Chile, ésta es una
Institucion Policial de caracter profesional, técnico y cientifico, integrante de las
Fuerzas de Orden, dependiente del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, a la
que le corresponde —entre otras funciones- contribuir al mantenimiento de la
tranquilidad publica y prevenir la perpetracion de hechos delictuosos.

TERCERO: OBJETO. En cumplimiento del principio de colaboracion entre
organismos publicos, consagrado en la ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado y haciendo eco de la necesidad
de la creacion de un “Banco de Buenas Practicas Policiales”; la Subsecretaria de
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Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, Carabineros
de Chile y la Policia de Investigaciones de Chile, han acordado suscribir el
presente instrumento, a fin de establecer la cooperacion entre las Instituciones
participantes en el ambito de la produccion e intercambio de informacion
relacionada con la elaboracion del Banco precitado.

CUARTO: SOBRE EL BANCO DE BUENAS PRACTICAS POLICIALES. A
contar de la sistematizacién de las tacticas y experiencias policiales que han
demostrado ser efectivas en los distintos territorios del pais - informaciéon que se
recopilara a partir de los datos que aportaran las Instituciones participantes en el
presente acuerdo — se levantara un compendio de Buenas Practicas Policiales a
nivel nacional el cual tomara cuerpo como el denominado “Banco de Buenas
Practicas Policiales”.

QUINTO: INSTITUCIONES PARTICIPANTES. Las Instituciones participantes en la
creacion del Banco de Buenas Practicas Policiales, y que, por ende, cooperaran en
su implementacion, desarrollo y entregaran informacién al efecto, seran:

e Subsecretaria de Prevencion del Delito.

e Carabineros de Chile.

e Policia de Investigaciones de Chile.
Cada una de las Instituciones mencionadas anteriormente actuara dentro de la
esfera de sus atribuciones y competencias, otorgadas expresamente por
aquellos cuerpos legales que regulen su funcionamiento y composicion, asi
como ofras normas atingentes a la materia, proporcionando la informacién que
por este acto se comprometen.

SEXTO: COMPROMISOS. En virtud de lo anteriormente expuesto, el trabajo que
han venido realizando las Instituciones participantes en el desarrollo de materias
relativas al “Banco de Buenas Practicas Policiales”, y teniendo especialmente
presente el principio de coordinacion de los entes publicos consagrado en el
articulo 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Subsecretaria de Prevencion del Delito, en adelante,
la “Subsecretaria”, se compromete a:

a) Disefiar una metodologia en conjunto con las demas Instituciones participantes
que permita la recopilacion, sistematizacion y difusién de iniciativas destacadas
en el ambito policial, en materias de gestion, implementacion y resultados.

b) Participar en mesa de trabajo que integraran, ademas, el Departamento [+D+l
perteneciente a la Direccion de Planificacion y Desarrollo de Carabineros de
Chile (DIPLADECAR) y el Centro de Estudios Policiales Contemporaneos de la
Policia de Investigaciones de Chile - la que contara con la asesoria técnica de
asesores de la Subsecretaria del Interior - con el objeto de coordinar la
realizacién de actividades y/o gestiones necesarias tendientes a lograr el
cumplimiento de la Propuesta N° 58 del ya mencionado Acuerdo Nacional por la
Seguridad Publica.

¢) Llamar a concurso a Carabineros de Chile y a la Policia de Investigaciones de
Chile, a fin de que sus funcionarios participen en la convocatoria realizada para
efectos de presentar proyectos y/o iniciativas que constituyan Buenas Practicas
Policiales que incluyan en su elaboracion y/o desarrollo, algin aspecto
innovador gue la diferencie de la labor policial institucionalizada.

d) Desarrollar informaticamente un sistema en linea que les permita a los
postulantes del precitado concurso, realizar sus postulaciones progresivamente,
avanzar en el llenado de campos de informacién requerida, guardar, editar
cambios y adjuntar anexos digitales, entre otros. Esta actividad estara a cargo
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de la Unidad de Laboratorio de Innovacion de Datos de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

e) Administrar el Banco de Datos conformado con la informacion de las iniciativas
ganadoras del respectivo concurso - de ambas Instituciones Policias - que se
denominara “Banco de Buenas Practicas Policiales”, que en atencion al
“Acuerdo Nacional por la Seguridad Publica”, Propuesta N° 58, éste quedara
radicado en el Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

SEPTIMO: A su turno, la Policia de Investigaciones de Chile, en adelante “la PDI",
a través del Centro de Estudios Policiales Contemporaneos, se compromete:

a) Participar en mesa de trabajo que integraran, ademas, la Subsecretaria de
Prevencion del Delito y el Departamento |+D+| perteneciente a la Direccion de
Planificacion y Desarrollo de Carabineros de Chile (DIPLADECAR), la que
contara con la asesoria técnica de asesores de la Subsecretaria del Interior -
con el objeto de coordinar la realizacién de actividades y/o gestiones necesarias
tendientes a lograr el cumplimiento de la Propuesta N° 58 del ya mencionado
Acuerdo Nacional por la Seguridad Publica.

b) Llamar a concurso interno a sus funcionarios a fin de que participen en la
convocatoria realizada para efectos de presentar proyectos y/o iniciativas que
constituyan Buenas Practicas Policiales que incluyan en su elaboracion y/o
desarrollo, algin aspecto innovador que la diferencie de la labor policial
institucionalizada.

c) Proporcionar a la Subsecretaria de Prevencion del Delito - a través del medio
idéneo que se defina entre las Instituciones participantes - datos, registros,
informes y todo aquello que se considere menester, respecto a las iniciativas
ganadoras del concurso interno indicado en la letra anterior.

OCTAVO: A su turno, Carabineros de Chile, en adelante “Carabineros”, a través
del el Departamento 1+D+| se compromete:

a) Participar en la mesa de trabajo que integraran, ademas, la Subsecretaria de
Prevencion del Delito y el Centro de Estudios Policiales Contemporaneos de la
Policia de Investigaciones de Chile - la que contara con la asesoria técnica de
asesores de la Subsecretaria del Interior - con el objeto de coordinar la
realizaciéon de actividades y/o gestiones necesarias tendientes a lograr el
cumplimiento de la Propuesta N° 58 del ya mencionado Acuerdo Nacional por la
Seguridad Publica.

b) Llamar a concurso interno a sus funcionarios a fin de que participen en la
convocatoria realizada para efectos de presentar proyectos y/o iniciativas que
constituyan Buenas Practicas Policiales que incluyan en su elaboracion y/o
desarrollo, algin aspecto innovador que la diferencie de la labor policial
institucionalizada.

c) Proporcionar a la Subsecretaria de Prevencion del Delito - a través del medio
idoneo que se defina - datos, registros, informes y todo aquello que se
considere menester, respecto a las iniciativas ganadoras del concurso interno
indicado en la letra anterior.

NOVENO: TIPO DE DATOS POR POSTULACION. Para cumplir con el objeto del
presente convenio, tal como se ha sefialado mas arriba, la Subsecretaria
proporcionara una plataforma electrénica para que cada institucion suministre
como minimo la siguiente informacion:



a. — Registro de postulantes.

Nombre y apellido.

Cadigo de funcionario o cédigo de IBM.
Teléfono.

Correo electronico institucional.
Comuna.

Unidad.

b. — Datos de identificacion de la iniciativa postulada.
Nombre de la iniciatica.

Plazos de implementacion.

Area de Iniciativas.

Numero de Participantes.

Estado de la iniciativa.

¢. — Descripcion metodoldgica de la iniciativa postulada.
Diagnéstico del Problema

Grupo Objetivo

Metodologia

Gestion del Proyecto

DECIMO: OPERATORIA EN LA ENTREGA DE LOS DATOS. El acceso a la
plataforma electrénica contara con credenciales de acceso para cada institucion,
con la finalidad de proteger y resguardar la integridad y confidencialidad de la
informacion en él contenida, credenciales que seran informadas a través de
correo electrénico por la Contraparte Técnica de la Subsecretaria a las restantes
Contrapartes Técnicas de cada institucion.

Limitaciones en el uso de la informacion

Las Instituciones firmantes se obligan a utilizar la informacién en el marco de sus
competencias legales, solo para los fines propios del presente convenio, de
acuerdo a lo acordado por la Mesa de Trabajo y manteniendo la confidencialidad
correspondiente, quedando, en definitiva, prohibido un uso distinto al sefialado.
Igualmente, los comparecientes se obligan a adoptar todas las medidas de
resguardo de la informacion manejen, conforme lo exige la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada.

Asimismo, se obligan a limitar la divulgacién de la informacion materia de este
convenio, sélo a aquellos funcionarios que estrictamente tengan la obligacion de
conocerla, evitando el acceso a terceros no autorizados.

Las Instituciones comparecientes deberan instruir por escrito, de acuerdo a sus
procedimientos formales internos, a cualquier funcionario que tenga acceso a la
informacién, respecto a la imposibilidad absoluta de: copiarla -total o
parcialmente- revelarla, publicarla, difundirla, venderla, cederla, copiarla,
reproducirla, interferir, interceptarla, alterarla, modificarla, dafarla, inutilizarla o
destruirla, ya sea durante la vigencia del convenio como después de su término.

Las partes suscribientes manifiestan tener conocimiento y se comprometen a dar
fiel cumplimiento a la normativa vigente en esta materia, con especial
consideracion a lo previsto en la ley N° 19.223, sobre figuras penales relativas a la
informatica.

Cualquier incumplimiento de las obligaciones expresadas precedentemente por
parte de las Instituciones, dara derecho a que la Subsecretaria pueda poner
término anticipado al presente Convenio.



Publicidad

Todo uso publicitario que las Instituciones quisieran hacer respecto de la entrega
de datos objeto del presente Convenio debera contar con la autorizacion escrita
de la Subsecretaria de Prevencion del Delito, debiendo indicar los fines, el medio
de difusién y el destinatario.

De los requerimientos de informacion

En virtud del principio de transparencia de la funcion publica, todos los
requerimientos de informaciéon que se reciban con ocasion de la ejecucion del
presente convenio, se centralizaran en el érgano administrador de la plataforma,
esto es, en la Subsecretaria de Prevencion del Delito.

UNDECIMO: SISTEMAS DE INFORMACION Y SERVICIO
Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectos del presente Convenio se considerara propiedad de la
Subsecretaria sin limitacion alguna, los registros, disefios de hardware, redes y
software, diagramas de flujo de programas y sistemas, estructuras de archivos,
listados de codigo fuente u objeto, programas de computacion, arquitectura de
hardware, documentacion y otros informes de propiedad o proporcionadas por
éste, relacionado con la materia, todo lo cual, ademas, constituye informacion
confidencial.

Continuidad del servicio

Toda mantencion, readecuacién o interrupcion de la operacion del sistema,
programada o no, debera ser comunicada, oportunamente, por parte de la
Contraparte Técnica de la Subsecretaria mediante correo electrénico a las
Contrapartes Técnicas de las Instituciones.

Gratuidad
Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio son gratuitos.

DUODECIMO: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS. Cada parte designa en
este acto una contraparte técnica. Cualquier modificacion en su designacion
debera ser notificada por escrito a la Contraparte Técnica de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

Para efectos de este Convenio, sera Contraparte Técnica de la Subsecretaria, la
Jefa de Division de Programas y Estudios de la Subsecretaria, dofia Rosario
Martinez Marin o quien la subrogue o reemplace, o bien, un funcionario/a de la
misma Division que la primera designe.

Para efectos de este Convenio, sera Contraparte Técnica de Carabineros de
Chile, el Jefe del Departamento Desarrollo de Normas, Coronel (J) Alvaro Castillo
Morales y el Jefe de la Seccidén Investigacion y estudios Estratégicos del
Departamento Investigacion, Desarrollo e Innovacién, Teniente Amaro Gutiérrez
Munoz.

Para efectos de este Convenio, sera Contraparte Teécnica de Policia de
Investigaciones de Chile, el Jefe del Centro de Estudios Policiales
Contemporaneos o quien la subrogue o reemplace, o bien, un funcionario/a que el
primero designe.
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DECIMO TERCERO: VIGENCIA. El presente convenio tendra una duracion de un
afo, a contar de su entrada en vigencia, plazo que se entendera renovado
automaticamente anualmente, salvo que alguna de las partes comunique su
voluntad en contrario por escrito a las demas Instituciones participantes.

Su vigencia se determinara a contar de la fecha de la total tramitaciéon del ultimo
acto administrativo que lo apruebe, sin perjuicio de lo anterior, las partes dejan
constancia que, atendido que el objeto de este convenio implica desarrollar una
actividad impostergable, cuya preparacion requiere de un tiempo determinado y
acotado, se comenzara a realizar parte de dichas actividades desde la suscripcion
del presente instrumento, no siendo necesario esperar la total framitacion del
altimo acto administrativo que lo apruebe dada la razén de buen servicio ya
descrita.

Si cualquiera de las Instituciones solicitase el término anticipado del presente
convenio, debera hacerlo mediante Oficio que contenga un Informe que justifique
su solicitud, aprobado por la totalidad de la Mesa de Trabajo y enviado a la
Contraparte Técnica de la Subsecretaria de Prevencion del Delito con una
anticipacion de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del
convenio o de la renovacion respectiva, lo cual se entendera notificado una vez
que dicha comunicacidon haya sido recibida en Oficina de Partes de la
Subsecretaria.

DECIMO CUARTO: DE LAS MODIFICACIONES AL PRESENTE CONVENIO.
Cualquier desacuerdo que se presente entre las partes, debera resolverse de
mutuo acuerdo por intermedio de las contrapartes técnicas, en el plazo de treinta
(30) dias habiles, pudiendo éstas, de mutuo acuerdo, modificar el presente
instrumento.

DECIMO QUINTO: DE LAS COMUNICACIONES. Todas las comunicaciones
entre las partes firmantes requeridas o permitidas bajo este Convenio, se haran
por escrito, ya sea a través de correo electrénico u Oficio, segun corresponda.

DECIMO SEXTO: DEL DOMICILIO Y PRORROGA DE COMPETENCIA. Las
partes declaran que, para todos los efectos derivados del presente Convenio, se
encuentran domiciliadas en la comuna de Santiago, y que se someten a la
jurisdiccion de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEPTIMO: DE LAS PERSONERIAS. La representacion con la que
comparece dofia Katherine Martorell Awad, por la Subsecretaria de Prevencion
del Delito, consta en su designacion como Subsecretaria de Prevencion del
Delito, dispuesta por el Decreto Supremo N° 489 de 12 de marzo de 2018, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

La representacién con la que comparece don Mario Rozas Cérdova, por
Carabineros de Chile, consta en su designacion como General Director de
Carabineros, dispuesta por el Decreto Supremo N° 1557 de 24 de diciembre de
2018, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

La representacion con la que comparece don Hector Espinosa Valenzuela, por la
Policia de Investigaciones de Chile, consta en su designacion como Director
General de la Policia de Investigaciones de Chile, dispuesta por el Decreto
Supremo N° 804 de 18 de junio de 2015, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas
estiman innecesaria su insercion.
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DECIMO OCTAVO: DE LOS EJEMPLARES DEL PRESENTE CONVENIO. El
presente Convenio se firma en siete (3) ejemplares de idéntico tenor y contenido,
guedando uno de ellos en poder de cada parte

2°.- REMITASE copia de la presente
resolucion a la Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica y a Carabineros de Chile.

fQUESE Y ARCHIVESE

LSB/RZA
Distribucién:

- SSPD (1)
- Carabs (1)
- Insgral (1)
- Jenages (1)
- Gabin Dirgral (1)
- Cepcon (1)

- Archivo (1)/




